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a Revista de Administracion y Ciencias

Sociales (RACS) presenta su Volumen 2,

consolidando su propuesta editorial como
un espacio académico orientado a la difusion
de investigacion cientifica aplicada en los
campos de la administracion, la economia,
la gestion publica y las ciencias sociales,
con énfasis en problemdaticas de relevancia
regional y proyeccion nacional. Este nuevo
volumen reafirma el compromiso de la revista
conla calidad cientifica, elrigor metodoldgico,
la interdisciplinariedad y el acceso abierto,
promoviendo la generacién de conocimiento
pertinente para la toma de decisiones en
contextos publicos y privados.

Los articulos que conforman este volumen
abordan temdaticas estratégicas vinculadas
al desarrollo sostenible, la gestion institucional,
la productividad empresarial, la inclusion
financiera y la ética en la funcidon publica,
evidenciando la diversidad de enfoques y
metodologias que caracterizan a RACS. En
su conjunto, las investigaciones reflejan la
importancia de articular el andlisis académico
con la readlidad social, econdémica vy
organizacional de la Amazonia y el nororiente
peruano.

En el dmbito ambiental y de gestidon publica
local, el articulo “Influencia de la educacion
ambiental enlasegregacioén enla fuente de los
residuos solidos domiciliarios en la zona urbana
de la ciudad de Tingo Maria — Hudnuco”
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EDITORIAL

analiza el impacto de los procesos educativos
en el comportamiento ciudadano frente a la
gestion de residuos, destacando la educacion
ambiental como herramienta clave para
fortalecer prdcticas sostenibles y mejorar la
eficiencia de los servicios municipales.

Desde una perspectiva de  gestion
organizacional y tecnoldgica, el estudio
“Calidad de procesos de software utilizando
la Norma Técnica Peruana ISO/IEC 12207
y la gestion administrativa de la Direccion
de Asuntos Académicos — UNAS” evalla la
aplicacion de estdndares internacionales
de calidad en los procesos de desarrollo de
software, evidenciando su contribucion al
fortalecimiento de la gestion administrativa y a
la mejora continua en instituciones publicas de
educacion superior.

En el campo de la economia regional y
la gestion de inversiones, la investigacion
“Determinantes de la productividad en las
inversiones privadas en el cultivo de palma, en
los distritos de Tocache y Uchiza de la regién
San Martin™ examina los factores productivos,
tecnoldgicos y organizacionales que inciden
en el desempeno de este sector estratégico,
aportando evidencia Util para la formulacion
de politicas y decisiones empresariales
orientadas a la competitividad y sostenibilidad
del agro regional.

Este es un articulo bajo la licencia de
Creative Commons, CC BY-NC-SA 4.0
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Complementariamente, el articulo “Factores
que determinan el acceso al crédito en la
COOPAC San Martin de Porres, oficina Tingo
Maria™ aborda la problemdtica de la inclusion
financiera desde una perspectiva institucional,
identificando variables clave que condicionan
el acceso al financiamiento en el dmbito
cooperativo, con implicancias relevantes
para el desarrollo local y el fortalecimiento del
sistema financiero descenftralizado.

Finalmente, el estudio “Etica y funcién pUblica
en la Municipalidad de Leoncio Prado, 2025"
analiza el rol de la ética en el desempeno de
la gestion publica, resaltando su importancia
como eje transversal para la confianza
ciudadana, la transparencia institucional y la
calidad del servicio publico en los gobiernos
locales.

Ciencias Econdémicas y Administrativas

En conjunto, los trabagjos incluidos en este
volumen reflejan el cardcter interdisciplinario
y aplicado de RACS, asi como su vocacion
por constituirse en un espacio de didlogo
académico que contribuya al andlisis critico y
a la mejora de la gestion publica y privada. De
esta maneraq, la revista continta fortaleciendo
su aporte al desarrollo territorial, la generacion
de conocimiento cientifico relevante y la
consolidacion de una cultura investigativa
comprometida con las necesidades sociales y
econdmicas del pais.

Dr. Juan Alfredo Tuesta Panduro.

Editor en jefe

Revista de Administracion y Ciencias Sociales
(RACS)

Universidad Nacional Agraria de la Selva
Tingo Maria, Peru
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Sciences (RACS) presents its Volume

2, consolidating its editorial  mission
as an academic forum dedicated to
disseminating applied scientific research in
the fields of administration, economics, public
management, and social sciences, with an
emphasis on issues of regional relevance and
natfional impact. This new volume reaffirms
the journal’'s commitment to scientific quality,
methodological rigor, interdisciplinarity, and
open access, promoting the generation of
knowledge relevant to decision-making in
both public and private sectors.

The Journal of Administration and Social

The articles in this volume address strategic
themes related to sustainable development,
institutionalmanagement,businessproductivity,
financial inclusion, and ethics in public service,
demonstrating the diversity of approaches and
methodologies that characterize RACS. Taken
together, the research reflects the importance
of connecting academic analysis with the
social, economic, and organizational realities
of the Peruvion Amazon and northeastern
regions.

In the environmental and local public
management field, the article “Influence of
environmental education on the segregation
at the source of household solid waste in
the urban area of the city of Tingo Maria

- Hudnuco” “It analyzes the impact of
educational processes on the in citizen
behavior towards waste management,

highlighting environmental education as a key
tool to strengthen sustainable practices and
improve the efficiency of municipal services.
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From an organizational and technological
management perspective, the study “Software
process quality using the Peruvian Technical
Standard ISO/IEC 12207 and the administrative
management of the Directorate of Academic
Affairs — UNAS” evaluates the application of
international quality standards in software
development processes, demonstrating its
contribution to strengthening administrative
management and continuous improvement in
public higher education institutions.

In the field of regional economics and
investment management, the research
“Determinants of productivity in private
investments in palm cultivation, in the
districts of Tocache and Uchiza in the San
Martin  region” examines the productive,
technological and organizational factors that
affect the performance of this strategic sector,
providing useful evidence for the formulation
of policies and business decisions aimed at the
competitiveness and sustainability of regional
agriculture.

Additionally, the article “Factors that determine
access to credit in the COOPAC San Martin
de Porres, Tingo Maria office” addresses
the problem of financial inclusion from an
institutional  perspective, identifying key
variables that condition access to financing in
the cooperative field, with relevant implications
for local development and the strengthening
of the decentralized financial system.

Finally, the study “Ethics and public service
in the Municipality of Leoncio Prado, 2025”
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It analyzes the role of ethics in the performance
of public management, highlighting its
importance as a cross-cutting axis for citizen
trust, institutional tfransparency and the quality
of public service in local governments.

Taken together, the works included in this
volume reflect the interdisciplinary and applied
nature of RACS, as well as its commitment to
becoming a space for academic dialogue

that contributes to critical analysis and
the improvement of public and private
management.

Ciencias Econdmicas y Administrativas

In this way, the journal continues to strengthen
its contribution to territorial development, the
generation of relevant scientific knowledge
and the consolidation of a research culture
committed to the social and economic needs
of the country.

Dr. Juan Alfredo Tuesta Panduro.
Editor-in-Chief

Journal of Administration and Social Sciences
(RACS)

National Agrarian University of La Selva —
Tingo Mairia, Peru
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